Uvjeti koriStenja za KPD 2025 automatski klasifikator

Analiticka rjeSenja d.o.o. ® Zadnja izmjena: prosinac 2025.

1. Uvod

Ovi Uvjeti koristenja (,,Uvjeti“) ureduju koriStenje web stranice www.big-data.hr i povezanih
usluga za automatiziranu i poluautomatiziranu dodjelu KPD 2025 klasifikacija proizvoda i
usluga.

KPD 2025 sredisnja je klasifikacija proizvoda i statistiCki standard koji se koristi za prikupljanje,
obradu i objavu podataka na razini proizvoda, uklju¢ujuéi podatke potrebne za nacionalnui
medunarodnu razmjenu.

KPD 2025 u potpunosti je uskladen sa Statistickom klasifikacijom proizvoda po djelatnostima
Europske unije — CPA 2.2 (Statistical Classification of Products by Activity, Version 2.2).

Usluge dostupne na web stranici namijenjene su iskljuc¢ivo pravnim osobama.
Koristenjem web stranice i/ili usluge Korisnik potvrduje da je pravna osoba te da u cijelosti
prihvaca ove Uvjete.

2. Definicije

o Korisnik - pravna osoba koja pristupa web stranici www.big-data.hr ili koristi usluge
KPD 2025 klasifikacije.

o Usluga - automatizirana ili poluautomatizirana klasifikacija proizvoda i usluga sukladno
KPD 2025 standardu.

o KPD 2025 klasifikacija — postupak obrade opisa proizvoda ili usluga i dodjele
odgovarajuce KPD 2025 Sifre.

o Al asistent - softverski alat koji koristi algoritamsku obradu i umjetnu inteligenciju za
predlaganje KPD klasifikacije.

e Paket A-besplatan, informativni prikaz ograni¢enog broja klasifikacija kao primjer rada
sustava.

e Paketi B i C - modeli samostalnog koriStenja Al asistenta od strane Korisnika.

e Paket D - usluga u kojoj Pruzatelj usluge, uz koriStenje Al asistenta i ru¢nu stru¢nu
provjeru, u cijelosti izraduje KPD klasifikaciju za Korisnika.

¢ Administrator — osoba ovlasStena za upravljanje sustavom i odobravanje posebnih
zahtjeva, uklju¢ujuci virmansko placanje.

e Pruzatelj usluge — Analiticka rjeSenja d.o.o., vlasnik i operater web stranice www.big-
data.hr.



3. Registracija i pristup
3.1. Registracija

Za koristenje usluge Korisnik se mora registrirati koristeci valjanu e-mail adresu i lozinku.
Registracija se potvrduje putem poveznice poslane na e-mail adresu Korisnika.

Korisnik je odgovoran za Cuvanje svojih pristupnih podataka te se obvezuje da ih nece dijeliti s
tre¢im osobama.

3.2. Ogranicenje pristupa

Pruzatelj usluge zadrzava pravo privremenog ili trajnog onemogucavanja pristupa u slucaju:
e krSenja ovih Uvjeta
e sumnje na zlouporabu sustava

e nezakonitih ili neovlastenih aktivnosti

4. Koristenje usluge
4.1. Opée odredbe

Usluga se smije koristiti isklju¢ivo u zakonite poslovne svrhe.
Korisnik se obvezuje da ne¢e unositi neto¢an, obmanjujudi ili Stetan sadrzaj niti pokuSavati
narusSiti rad sustava.

Rezultati KPD klasifikacije sluze isklju¢ivo kao informativna i pomoéna osnova te ne
predstavljaju pravni, porezni ili drugi stru¢ni savjet.

4.2. Modeli koristenja

Paketi A, B i C - samostalno koriStenje
Korisnik samostalno unosi opise proizvoda ili usluga putem web sucelja, a Al asistent predlaze
odgovarajuce KPD Sifre.

Paket D - Potpuno rjesSenje (mi odradujemo za vas)
Korisnik dostavlja bazu proizvoda (Excel/CSV), nakon ¢ega Pruzatelj usluge:

e provodi Al obradu
e kontaktira Korisnika radi pojasnjenja nejasnoca
e provodi ru¢nu struénu provjeru

e isporucuje finalnu tablicu s KPD klasifikacijom



4.3. Placéanje

Placanje usluge vrsi se na temelju ponude koju Pruzatelj usluge izdaje Korisniku nakon odabira
paketa.

Ponuda sadrzi sve potrebne podatke za placanje, ukljuCujuci bar-kod za virmansku uplatu.
Placanje se izvrS8ava virmanskom uplatom na racun PruZatelja usluge.

Nakon zaprimljene uplate Korisniku se omogucuje pristup rezultatima ili se isporucuje
dogovorena dokumentacija.

Smatra se da je ugovorni odnos sklopljen u trenutku evidentiranja uplate od strane Pruzatelja
usluge.

5. Odgovornost Korisnika
Korisnik je isklju¢ivo odgovoran za:
e tocnostipotpunost dostavljenih podataka
e zakonitost sadrzaja koji unosi ili dostavlja
e posljedice primjene KPD klasifikacije u svom poslovanju

Korisnik se obvezuje da neée dostavljati podatke koji krSe prava trec¢ih osoba ili vazece propise.

6. Odgovornost Pruzatelja usluge
Pruzatelj usluge ne jam¢i potpunu to¢nost klasifikacija dobivenih automatiziranom obradom.
Pruzatelj usluge ne odgovara za:

e regulatorne, porezne ili druge posljedice primjene KPD Sifre

e Stetu nastalu zbog neto¢nih podataka Korisnika

e tehniCke poteSkoce izvan svoje kontrole

Kod Paketa D primjenjuje se dodatna ru¢na provjera, no ni u tom slucaju Pruzatelj usluge ne
preuzima regulatornu odgovornost.

7. Intelektualno vlasnistvo

Sav sadrzaj, dizajn, softver i procesi na www.big-data.hr vlasnistvo su Analitickih rjeSenja d.o.o.

ili se koriste uz dopustenje nositelja prava.

Bez pisanog odobrenja nije dopusteno kopiranje, distribucija ili komercijalno koriStenje
sadrZaja.


http://www.big-data.hr/

8. Zastita podataka

Svi podaci obraduju se sukladno vazec¢im propisima o zastiti podataka (GDPR).
Detalji su definirani u Politici privatnosti objavljenoj na web stranici.

9. Otkazivanje i povrat

Korisnik moze odustati od usluge prije izvrSenog pla¢anja bez ikakvih troskova. Nakon izvrSenog
plac¢anjaiobrade, Korisnik ima pravo podnijeti prigovor na isporu¢enu uslugu u roku od 7 dana
od zaprimanja rezultata.

U slucaju osnovanog prigovora, Pruzatelj usluge moze, prema vlastitoj procjeni:

e izvrSiti dodatnu korekciju rezultata, ili
e vratiti Korisniku uplaceni iznos u cijelosti.

Povrat sredstava predstavlja gestu dobre volje i jamstvo zadovoljstva Korisnika, te ne predstavlja
priznanje pogreske niti preuzimanje regulatorne odgovornosti od strane Pruzatelja usluge.

10. Vanjske poveznice

Web stranica moze sadrzavati poveznice na stranice trec¢ih osoba.
Pruzatelj usluge ne odgovara za njihov sadrzaj ni prakse privatnosti.

11. Izmjene uvjeta

Pruzatelj usluge zadrzava pravo izmjene ovih Uvjeta u bilo kojem trenutku.
Izmjene stupaju na snagu objavom na web stranici www.big-data.hr.

12. Mjerodavno pravo i sporovi

Na ove Uvjete primjenjuje se pravo Republike Hrvatske.
Za sve sporove nadleZan je stvarno nadlezni sud u Republici Hrvatskoj.

13. Kontakt

Za sva pitanja vezana uz Uvjete koriStenja ili usluge:
info@big-data.hr



